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1. Infroduccion

La Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) es una operacion
estadistica que forma parte del Sistema Integrado de Encuestas de Hogares (SIEH), y por
su diseno metodoldgico representa uno de los instrumentos estadisticos mds importantes
para estudiar la situacidon del empleo en el pais, la caracterizacidon del mercado de
frabajo, la actividad econdmica de los ecuatorianos vy las fuentes de ingresos de la
poblacién.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion - TIC han transformado la manera de
frabajar y gestionar recursos de manera optima, que se refieren al conjunto de avances
tecnoldgicos que proporcionan la informdtica, las telecomunicaciones y las tecnologias
audiovisuales; que comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores,
internet, la telefonia, los medios de comunicacion de masa, las aplicaciones multimedia
y la realidad virtual.

Las TIC se han convertido en herramientas de eficiencia, productividad, competitividad
y desarrollo de las actividades, por eso se destaca la importancia de la medicién de las
fransformaciones e impactos que han tenido las TIC en la vida de las personas, en los
diversos sectores de la sociedad y en las organizaciones (OSILAC-CEPAL, 2010).

La seccion estd dirigida a personas de 5 anos y mds; contiene preguntas que investigan
las tecnologias de informacion y comunicaciéon de los hogares. A fin de conocer si tienen
acceso a internet y telefonia celular, informacién que es utilizada por las Naciones
Unidas, el Banco Mundial, Unidn Internacional de Telecomunicaciones - UIT y otras
organizaciones internacionales y regionales para fines como el seguimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2. Objetivo

2.1. Objetivo Generadl

Generarinformacién sobre Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y datos sobre
equipamiento tecnoldgico, acceso y uso del, internet y celular, en el hogar
proporcionando insumos para el andlisis y formulacion de politicas publicas.

3. Modulo de TIC's

El mddulo de TIC™'s se ha venido recabando levantando a través de la ENEMDU de
manera periddica desde el ano 2008 al 2017. Con la encuesta Multipropdsito se investigd
este modulo enlos anos 2018 - 2019, y 2020. Debido a la importancia de esta informacién
para la caracterizacion de los hogares, respecto al uso de las Tic’s, esta
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seccion ha sido incorporada nuevamente en la encuesta de empleo y se levanté en el
mes de julio 2022-2024.

llustracion 1. Disponibilidad de informacion de TICs

Informacién de afios anteriores

« Tecnologias de la Informacion y Comunicacién-TIC 2022
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC 2020
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacién-TIC 2019
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacién-TIC 2018
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC 2017
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacién-TIC 2016
« Tecnologias de la Informacion y Comunicacién-TIC 2015
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC 2014
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacién-TIC 2013
« Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC del 2008 al 2012

Fuente: INEC

Posterior a ello, este mddulo variable de manera resumida se incorpord acorde a las
necesidades presentadas en la encuesta Nacional Multipropdsito correspondiente a los
periodos 2018, 2019 y 2020, con la cual se recabd informaciéon de las TIC'S de los hogares
y equipamiento de la vivienda.

Para el periodo 2022, 2023 y 2024 se busca que este mddulo provea de informacion que

brinde respuesta a los distintos pedidos de informacion tanto internos como externos,
por lo cual se realizé una reorganizaciéon de las preguntas del formulario.

3.1. Levantamiento de informacion
para hogares

Contiene preguntas que investigan las tecnologias de informacién y comunicacion de
los hogares, a fin de conocer si tienen acceso a internet, telefonia celular vy
equipamiento del hogar/vivienda, por ello estd estructurado de la siguiente manera:

llustracion 2. Componentes del mddulo de TIC's

Moddulo de  Ficha técnica.
TIC'S
Equipamiento del hogar.
Uso de internet.
Tenencia de celular.

Teléfono celular inteligente.

Analfabetismo digital.
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Cabe recalcar que el levantamiento de este mddulo manteniendo las caracteristicas
estructurales de la metodologia de la ENEMDU 2021-2024, para el proceso de
recoleccién de informacion.

4. Preguntas del mdédulo de TICs
ENEMDU

El formulario se constituye en el principal instrumento para recoleccion de informacién
de la ENEMDU. En el cual se puede distinguir dos tipos de secciones o modulos: “(...) i)
maodulos fijos, aquellos que recaban informacion necesaria para identificar las unidades
de andlisis, realizar los procedimientos de diseno muestral y dar contexto a los
indicadores derivados, vy ii) mddulos especificos que recogen informacion sobre el
fendmeno puntual de la operacién estadistica. (...)" (Diseno muestral ENEMDU, 2021-
2024).

llustracién 3. T1 C ~S A HOGARES PERSONAS (Para 15 afnos y mds INFORMANTE DIRECTO)

TELEFONIA CELULAR USO DE INTERNET
2(.) fiene teléfono | 2Bl (los) teléfono (s) | z(..)uliliza en su lekfono celular 2(...) ha usado el Intlemet, | z(..) en que lugar usb el inleret | Para qué servicios / actividades us6 (__.) e Infenet, en los ditimos 12 meses
celular activado? celular (es) que fiene desde cualquier lugar en | con mayor frecuencia, en los | (Para su uso parficular)
(. es/son los (limos 12 meses: hltimos 12 meses:
SMARTPHONE 5n en general Fnicas por interret, WhateApp, messengar e Se

g,ﬁ:m Dteligerte, == | iremes (Dstos mévies, WIF) 2 incluyen & Jor webcam)?.

1
A
través de WiFi, e-mais, | Redes Sociales? 2 E— HOGEM e | Comprar ! ordenar pradictos o senirios (defvery. comereio electrinio]? . :
red de datos, e )? i, oor 3 Para vender bienes o senvicios 0 ekearé 3
NO 2 TRBEOT. e 2
GPS?.. e 4 Trémites can crganismos Gubemamentsles en knea / Ertidades Piblicas? 4
Cmara de fol 0 Video?.....crvvc e B " "
5 N (EZ0EE Instacn Educaa ... & Actvidades de entremnimiento (uger, descargar jusges, videos peliculss, misics o sofware)?. ... §
s G a o y o¥os seniios financieros? ]
plibico? 4
Obtener infmacisn (productos, sencics, ext., o bisqueda general enla Web 7. .. T
FRECUENCIA Casade otra persona (parient, )
m ‘3migo, vesing, e1) 5 Educacin y aprendizaie? s
1 ~Mes......d R
E— s ] v ek B Leer / descargar fioms elect énicos, periddicas, etc?. ]
o 2 _ Semestre...... 3 For razones de rahac? 10
~Anual.. .4 Far \g citas médicas)? 1
NSINR 99 Uthz2 sgaci de aacanamata an e para gLt documens,imdgenss. misea, wkosa
13
1|z|3|4|5|ﬁ con FRECUENCIA 1 2 3 4
- 1 1A 18 2 8 2 =
INTERNET ¥ COMPUTADORA/TABLET Para personas de . ic AR
5a 14 aflos (INFORMANTE CALIFICADO)y de 15 y mas afos B A D S TN Ol ANTE TIRECTO) - 1o ¥ MASANOS
(INFORMANTE DIRECTO)
&l..-) con que frecuencia | A0} Con | ;En los dltimos 12 meses | ;Cudles de las siguientes adividades informéficas, ha realizado en los Gltimos 12 meses en una
usé e Internet en los |respecto a la| (..) ha usado desde | compuiadorade escritorio. Iaptop o fablet: —
altimos: 12 meses: anderior, der lugar los sigui 1
cuantas horas en | disposiivos @ Copiar o mover un archive imsgen, documents Word, Excel, pdf. i) o una campsta?
total dedico al N
Intermet¥ Copiary pegar para duplicar o mover in’ ion en (word, excel, efe )7
Gamputador de escrtorio?... 1 Erwiar correos electrinicos con archivos adjuntos (imapen. documento Word. excel, pdf, 3
Computadora portail fLamp ete)? - I
notebook, netbook)?.
fperesvnavest | 1| TabletTablew?. 3 Unlizar s aiméticas (suma. fest. mulipicacidn y dusidn) en una nofs o2 4
p——— la e ? el
n si es sl 1 Conectar & instalar nuevos dispositives {gj. Un mddam, una edmara o una impresora) ... [—
]
oEeE e NO 2 Buscar, descargar, inStalar y GONRQUIAN UM SORWAIET.....——..——o......oeeeeseoeeeeeeeeeeroeseeneees
una hora —
e n N.5./M.R. 99 ) ) o 7
ano?.... - n Elshorar presentaciones (power poirt, prezi, o) ? -
. Si al menos una responde Transienr achivos entre un equipe ¥ otros dispasitives (flash memony, 2
“EI'pas=a |3 pregunia 44, o
zs".‘?""gﬁw raseala Esoribir un programa informdtics en un lenguaie de programacién espesialzade?...........
[ st 1 ][ wo 2 || wNssnr 99 |
HORAS 1 | 2 | 3 1 | 2 | 3 | 4 ‘ 5 | ] | T | 8 | 9 |
EINE YN 3 | M | = |

=

El formulario contiene todas las variables necesarias para dar respuesta a pedidos de
informacidon tanto de usuarios internos como externos, a la par brinda la informacién
necesaria para construir patrones de comportamiento en los hogares respecto al uso
de fic’s.

El mdédulo de Tic's, se levantard bajo la metodologia de levantamiento de la ENEMDU
con las siguientes consideraciones:
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Tabla 1: Ficha técnica ENEMDU

Tamano de muestra 9. 016 viviendas

Representatividad Mensual: Nacional, drea (urbana vy rural)
Metodologia

de Cara a cara

levantamiento

Factor de expansion A nivel de UPM
Fuente: Metodologia ENEMDU

5. Conclusiones

% La incorporacién del mdédulo de Tic’s en la ENEMDU, se constituye en una
herramienta que proporciona informacion general a los disenadores de politica
puUblica, academia y demds actores especializados en contar con informaciéon
de primera mano para el andlisis estadistico y toma de decisiones en el dmbito
del acceso, uso de la tecnologia en los hogares.

< La reincorporacién del médulo de Tic’s, presentara indicadores que permita
construir perfiles en la poblacién, a su vez proveerdn de indicadores a
organismos tanto nacionales como internacionales.
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